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Tema: Visita de acompanamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la
Atencion- GAMA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

Aseguramiento en Salud / Urgencias, Emergencias y
Desastres / Inspeccion, Vigilancia y Control

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento

Objetivo Fecha: 30/04/2026

Realizar visita de Asistencia Técnica:

acompafnamiento y . Asesoria ( ) Capacitacion ()
L Tipo de . . .
fortalecimiento del reunion Orientacion () Acompafiamiento

proceso de referencia y (X)

contrarreferencia y la Otro ( X ) Seguimiento

optimizacién de | Modalidad: | Presencial (X) | Virtual ( ) | Modalidad:

servicios de salud de la | Lugar: IPS HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL

IPS HOSPITAL | Hora Inicio: 8:30 a.m. Hora Fin: 11:30 a.m.

UNIVERSITARIO SAN | Notas por: Saira Andrea Melo Guzman

RAFAEL, como parte | Préxima Reunion: Pendiente por Definir

de la estrategia GAMA. | Quien cita: Aseguramiento de la SDS

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

El dia 29 del mes de Abril de 2026, se realiza visita de acompafamiento institucional en el
marco de la optimizacion de servicios de salud a la IPS HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN
RAFAEL, por parte de la IPS Sandra Socha coordinadora de referencia y contrarreferencia
— Jefe Luisa Fernada Bejarano - Jefe central de autorizaciones; por parte de la Secretaria
Distrital de Salud: Saira Andrea Melo Guzman. Se explica el motivo de la visita del grupo
Gama como apoyo a los tramites de remisién de los pacientes de area de urgencias y
hospitalizacion.

LA IPS cuenta con una capacidad total instalada distribuidas de la siguiente manera:
CAPACIDAD INSTALADA PEDIATRIA

Sobreocupacion
de 6 pacientes

Urgencias 12 18 150% 4 paciente con
canula de alto
flujo
3 camas en

Hospitalizaciéon 29 24 87% aislamiento

2 camas libres

ucip 10 10 100%

UCI NEONATAL 10 10 100%
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UCI NEONATAL
(INTERMEDIO -
BASICOS)

24 21 87%

CAPACIDAD INSTALADA ADULTOS

REANIMACION 9 6 Sobreocupacion
de 45 pacientes
Urgencias OBSERVACION 33 80 156% 1 cama en
1er PISO .
mantenimiento
REFERIDOS 38 39 en referidos
14 camas en
Hospitalizacién 207 190 929,  |mantenimiento
4 por aislamiento
2 camas libres
1 reserva para
UClI 33 31 94% referencia
1 cama libre
UCI INTERMEDIO 10 10 100%

CAPACIDAD INSTALADA GINECOLOGIA

Hospitalizacién 10 9 90%
Puerperio 17 2 12%
Trabajo de parto 32 11 34%

¢ Pacientes pendientes de cama hospitalaria o remisiéon con mas de 24 horas

Durante la visita a la IPS reportan un total de 162 tramite de remision:

Se apoya la gestion de 10 casos:

1 | 1023993488 LIAN ANTHUAM, SglJE'\gSEQFY&ABIX UCI PEDIATRICA |COMPENSAR
RAMIREZ MESA
BRONQUIOLITIS
2 | 1021699657 MASOSL'R"/'I'E]'_\,A/‘\NO' AGUDA., UCI PEDIATRICA |COMPENSAR
NOESPECIFICADA
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INSUFICIENCIA
3 | 1023424111 | LIANA DEL CARMEN, | RESPIRATORIA | UCIPEDIATRICA |COMPENSAR
DUQUE GALVIS AGUDA
CONTUSION DE
JULIANDAVID  |OTRAS PARTES DE| ORTOPEDIA Y
4 | 1024474260 | ENTES ROJAS | LAMUNECA Y DE | TRAUMATOLOGIA [SANITAS
LA MANO
UCI+CIRUGIA
5 52196481 ggﬁ%’égi‘gﬂg DOLOR AGUDO GENERAL +  |SANITAS
CARDIALGIA
KAREN VIVIANA PERA OTRAS
6 | 1018505224 AN P Lo NEUROLOGIA |[FAMISANAR
LUIS ALFREDO
OTRAS BURSITIS | ORTOPEDIAY
7 7560051 VALENCIA NUEVA EPS
VAl DE LA RODILLA | TRAUMATOLOGIA
OTROS
EDILBERTO CELIS | TRASTORNOS
8 11450989 S o O S )| NEFROLOGIA  INUEVA EPS
EL PERITONEO
JOSE SANTOS TR%'\,’\'ABB%LS"?SYDE CIRUGIA
9 19264635 RAMIREZ o VASCULAR  |SALUD TOTAL
HERNANDEZ | - VENA - | PERIFERICA
INFARTO
SUBSECUENTE
JAIRO . AVILA CIRUGIA
10 19254748 : DEL MIOCARDIO SALUD TOTAL
AGUILAR S NOnDlO | CARDIOVASCULAR
ANTERIOR

¢ Numero de pacientes pendientes de O2 domiciliario:

Durante la visita reportan 6 pacientes en tramite menor a 24 horas

e Numero de pacientes pendientes de PHD:

Durante la visita reportan 12 pacientes en tramite.

Gestion realizada el 29/04/2026

REMISIONES 10 NA
PHD 0 NA
OXIGENOS 0 NA
TOTAL, 10

GESTIONES

- No reportan camillas retenidas.
- Reporta TAC fuera de servicio. 25 pacientes en tramite de remision por EPS
- Resonador ya se encuentra en funcionamiento
- No hay disponibilidad de Medio de contraste
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- La IPS informa que por convenios administrativo se esta generando remision de todos los
usuarios de famisanar , no hay casos de urgencia vital para reportan.

Siendo la 11:30 a.m. del 29 de Abril de 2026, se da por terminada la visita.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Gestionar casos dificiles y Saira Andrea Melo Guzman | 29/04/2026
complicados
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
NOMBRES Y 2 DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
Coord.referenciahucsr@st , £ N
1 | Sandra Socha | ewardcolombia.org 3106973891 | Referenciay U‘f““m‘“{-)&w C
Contrarreferencia
2 | Claudia Riafio Clau.dia.riano@stewardcol 3183900383 Jefe c;entral de /«"&.#W—
ombia.org autorizaciones CA2=
Saira Andrea | samelo@saludcapital.gov. . L
3 Melo Guzman | co 3142134139 | Direccion DUES Q_‘%ndr.ﬁo T’l-f_
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunion.

Evaluacién y cierre de la reunion

.Se logré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

NINGUNA

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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